I N D E A PALENCIA

POLITICA DE GESTION
Calidad y Medio Ambiente

La Direccidon General de Indea Palencia define y aprueba la Politica de Calidad y Medio Ambiente
en este documento y se compromete formalmente con la Calidad, el Medio Ambiente, la
Seguridad y la Salud, estableciendo, documentando y manteniendo al dia un Sistema de Gestidon
basado en las normas internacionales IATF 16949:2016, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018,
con el objetivo de conseguir los objetivos planificados y el crecimiento global de la empresa.

Es por ello que se establecen los siguientes objetivos:

- Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas.

- Ser competitivos en el Mercado, haciendo de la reduccion de costes una meta permanente,
que nos obligara a aumentar la productividad y reducir los rechazos internos y devoluciones.

- Fomentar la cultura de la Prevencion en el ambito de la Seguridad y la Salud, otorgandole la
importancia que tiene.

- Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables, especialmente aquellos
referidos a la seguridad del producto, riesgos potenciales y medioambientales.

- Fomentar practicas responsables en material medioambiental, promover la eficiencia
energética y el uso sostenible de los recursos, para potenciar la sostenibilidad y la proteccion
de la biodiversidad.

- Implicar y formar al personal para que tengan la capacidad suficiente para ejercer su trabajo
de forma satisfactoria.

- Formar a los trabajadores en la resolucion de problemas, trabajando en los riesgos
potenciales para evitar su aparicién, fomentando la actitud preventiva frente a la correctiva.

- Comprometernos con la mejora continua y cero defectos, minimizando los impactos
ambientales.

- Fomentar la orientacidn al cliente como pilar fundamental de nuestra politica.

Consecuentemente, La Direccion de Indea Palencia se compromete a facilitar todos los medios
necesarios para cumplir con esta Politica de Gestidn, asi como adecuarla a la evoluciéon que vaya

teniendo el Mercado y las tecnologias.
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